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The purpose of this study was to examine self-care practice in patients with allergic rhinitis following the self-care
concept and Orem's theory.  The sample consisted of patients who received therapy at the out-patient ENT clinic of Songklanagarind
Hospital. The sample was 372 allergic rhinitis patients selected using purposive sampling.  The data were collected using a
Self-Care Practices Evaluation Form of Allergic Rhinitis Patients that the researcher developed.  Data were analyzed by
percentage, arithmetic mean and standard deviation using SPSS/PC+.

The results indicated the following: overall, self-care practice scores among patients with allergic rhinitis were moderate
(mean = 2.97).  When examining individual aspects of self-care practice, it was found that every aspect was on moderate-
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average, self-care practice in maintenance of self-value and interaction (mean = 3.41), prevention of hazards and complica-
tions (mean = 3.21), compliance with regimen medications and treatment (mean = 3.16), general health maintenance  (mean
= 2.79), proper rest and relaxation (mean = 2.78) and prevention of hazard and complication (mean = 2.60).

It is recommended that further research should be done to investigate the relationship between some basic conditioning
factors and self-care practice of patients with allergic rhinitis, and a health prevention & promotion program undertaken to
provide knowledge, positive attitude, and suitable practices for allergic rhinitis patients in order to improve their quality of life.
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บทคดัยอ่:
การวจัิยครัง้น้ีมีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพฤตกิรรมการดแูลตนเองของผูป่้วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้  โดยใชแ้นวคดิการดแูล

ตนเองของ Orem เป็นกรอบในการศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ที่มารับการรักษาที่คลินิกหู คอ จมูก
หน่วยผูป่้วยนอก โรงพยาบาลสงขลานครนิทร ์มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์จังหวัดสงขลา เลือกโดยวธีิสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงจำนวน
372 ราย  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
วิเคราะหข้์อมูลโดยใชโ้ปรแกรมสำเรจ็รปู SPSS/PC หาคา่ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน

ผลการวจัิยพบวา่ คะแนนพฤตกิรรมการดแูลตนเองของผูป่้วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (mean
= 2.97) เม่ือจำแนกเป็นรายด้านพบว่าพฤติกรรมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางเรียงลำดับจากสูงลงมา ได้แก่   การคงไว้ซ่ึงความมคุีณค่า
ในตนเองและการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (mean = 3.41)  การป้องกันอันตรายและภาวะแทรกซอ้นต่างๆ (mean = 3.21)  การเรียนรู้
เร่ืองยาและการรกัษา (mean = 3.16)  การรกัษาสุขภาพรา่งกายใหส้มบรูณ์แข็งแรงอยูเ่สมอ (mean = 2.79)  การรกัษาสุขภาพจติ
ให้สดชืน่แจม่ใส (mean = 2.78)  และการหลีกเล่ียงปจัจยัส่งเสริมการเกดิโรค (mean = 2.60)

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่า ควรศึกษาปัจจัยพื้นฐานที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจาก
ภูมิแพ้  และจดัใหมี้รูปแบบการใหบ้รกิารในเชงิการปอ้งกันและสง่เสริมสุขภาพเพือ่ท่ีจะใหค้วามรู ้คำแนะนำและแนวการปฏบัิติตัวแก่
ผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้ ให้มีพฤติกรรมการดแูลตนเองทีถู่กต้อง อันจะเปน็ยทุธวธีิในการพฒันาคณุภาพชวิีตทีย่ั่งยืนสืบไป

คำสำคญั: พฤติกรรมการดแูลตนเอง, โรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้

บทนำ
โรคภูมิแพ้เป็นโรคท่ีพบได้บ่อยในประชากรท่ัวโลก6 รวมท้ัง

ประชากรชาวไทยซึง่มีแนวโน้มท่ีจะพบได้มากข้ึน  โรคภูมิแพ้ท่ีพบ
บ่อยที่สุด  ได้แก่ โรคภูมิแพ้ที่ทำให้จมูกอักเสบและมีแนวโน้ม
เพ่ิมขึน้ทกุปี12   สำหรับโรงพยาบาลสงขลานครนิทร ์พบวา่ผู้ป่วย
ท่ีมารบับรกิารทีค่ลินิกหู คอ จมกู ด้วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้
ปี พ.ศ. 2540-2542  พบได้มากเป็นอันดับหน่ึงของผู้ป่วยท้ังหมด
โดยมจีำนวนผูป่้วยปลีะ 4,766, 3,679, 5,386 ราย ตามลำดบั
คิดเฉล่ียร้อยละ 16, 12 และ 16 ของผู้ป่วยท่ีมารับบริการคลินิกหู
คอ จมูก (สถิติผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ ปีพ.ศ.
2540-2542)

โรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้เป็นโรคเรื้อรังรักษาไม่หาย
ขาด1 สาเหตุเกิดจากระบบภูมิคุ้มกันของร่างกายมีการทำงาน
ผิดปกตไิป  เม่ือร่างกายไดรั้บสารกอ่ภูมิแพ้ก่อให้เกิดอาการจาม
คัดจมูก น้ำมูกไหล เยื ่อจมูกอักเสบ ถึงแม้ว่าอาการของโรค
จะไมรุ่นแรงถงึแก่ชีวิต  แต่จะทำใหผู้้ท่ีเป็นอึดอัด รู้สึกเบ่ือรำคาญ
พักผ่อนไม่เพียงพอ หงุดหงิด บางครั้งมีผลต่อกิจวัตรประจำวัน
ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างปกติสุข ต้องหยุดงานเพื่อไปพบ
แพทย ์ผู้ป่วยรอ้ยละ 38 มาพบแพทยม์ากกวา่ 1 ครัง้ (สถิติผู้ป่วย
นอก โรงพยาบาลสงขลานครนิทร ์ปี พ.ศ. 2540-2542)  และ
ถ้าหากปฏิบัติตัวไม่ถูกต้องอาจทำให้เกิดภาวะแทรกซ้อนอื่นๆ
ตามมา เช่น ริดสีดวงจมกู ไซนัสอักเสบ หูส่วนกลางอกัเสบแบบ
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หูนำ้หนวก หูส่วนกลางมนีำ้ขงั เกิดอาการหตูงึ3  ตัองเข้ารับการ
รักษาเพ่ือให้ยาหรือผ่าตัดในโรงพยาบาลยอ่มก่อให้เกิดผลกระทบ
ท้ังสังคม  เศรษฐกิจ  รวมท้ังความเป็นอยู่ของผู้ป่วยและครอบครัว1

ซึ่งถ้าผู้ป่วยสามารถดูแลตนเองอย่างมีประสิทธิภาพก็จะสามารถ
ควบคุมอาการของโรคให้อยู่ในภาวะสงบ ช่วยลดปัญหาและผล
กระทบตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ได้

ปัจจุบันแนวคิดของการสาธารณสุขมูลฐาน มีเป้าหมาย
เพ่ือให้ประชากรมสุีขภาพดถ้ีวนหนา้  โดยเนน้การพึง่ตนเองและ
การมีส่วนร่วมของประชาชน13  ทำให้มีผู้สนใจเกี่ยวกับการดูแล
ตนเองว่าจะเป็นวิธีการหนึ่งของการนำไปสู่สุขภาพดีถ้วนหน้า
ซึ่งการดูแลตนเองถือเป็นหัวใจหลักของการพัฒนาสาธารณสุข
มูลฐาน  ดังน้ัน จึงควรมีการสนับสนุนและส่งเสริมให้ประชาชนดูแล
สุขภาพตนเองได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม เพื่อให้มีสุขภาพดี
ลดอัตราความเจ็บป่วย ให้มีชีวิตอยู่อย่างปกติสุข  จากประสบการณ์
การดแูลผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้ พบวา่สภาวะของโรคจะ
เป็นมากข้ึนเม่ือผู้ป่วยมีการดูแลตนเองไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม

ในปัจุบันยังไม่มีผู้วิจัยเกี่ยวกับการดูแลตนเองของผู้ป่วย
กลุ่มนี้โดยตรง ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงพฤติกรรมการดูแล
ตนเองของผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภูมิแพ้เพ่ือได้ข้อมูลพ้ืนฐานท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาความสามารถในการดูแลตนเองของ
ผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ให้สามารถดูแลตนเองได้อย่าง
ถูกต้อง

วัตถุประสงคข์องการวจิยั
ศึกษาพฤติกรรมการดแูลตนเองของผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบ

จากภูมิแพ้  โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์

วัสดุและวิธีการ
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive

research) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการดแูลตนเองของผูป่้วยโรคจมกู
อักเสบจากภูมิแพ้ โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์  โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี

กลุ่มประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง
กลุ่มประชากรในการวจัิยคร้ังน้ี  เป็นผู้ป่วยผู้ใหญ่ โรคจมูก

อักเสบจากภูมิแพ้ ท่ีมารับบริการการตรวจรักษาท่ีคลินิกหู คอ จมูก
หน่วยผูป่้วยนอก โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์

กลุ่มตัวอย่าง  เป็นผู้ป่วยกลุ่มประชากรที่ได้จากการสุ่ม
แบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่กำหนดต่อไปนี้ คือ มารับบริการ
ในระหวา่งวันที ่7 สิงหาคม - 30 พฤศจิกายน 2543  โดยเปน็
ผู้ท่ีได้รับการตรวจวนิิจฉัยจากแพทยเ์ฉพาะทางหู คอ จมกู ว่าเป็น

โรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ อายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป และยินยอม
เข้าร่วมในการทำวจัิย จำนวน 372 คน

การเก็บรวบรวมขอ้มูล
การเก็บรวบรวมข้อมูล มีผู้ช่วยวิจัย 4 ท่าน มีขั้นตอน

การเตรยีมผูวิ้จัย คือ ประชมุ/ช้ีแจง เก่ียวกบัแบบสอบถาม และ
การเก็บข้อมูล ซักซ้อมจนมีความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน จากนั้น
จึงดำเนินการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยคัดเลือกผู้ป่วยตามคุณสมบัติ
ที่กำหนด  ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย และขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ผู้ป่วยมีสิทธ์ิท่ีจะยกเลิกการตอบ
แบบสอบถามได้ตลอดเวลาที่ต้องการ โดยไม่มีผลต่อการตรวจ
รักษาหรือบริการท่ีได้รับ นำข้อมูลท่ีได้มาประมวลเพ่ือการวิเคราะห์
ทางสถติิ

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยดัดแปลง
มาจากแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลตนเองเบื ้องต้นเมื ่อ
เจ็บป่วยของประชาชนในเขตอำเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด11

จำนวน 1 ชุด  ประกอบดว้ยขอ้คำถาม 2  ส่วน คือ
ส่วนท่ี  1  แบบบันทึกข้อมูลท่ัวไป ของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบ

จากภูมิแพ้  ได้แก่  อายุ รายได ้เพศ อาชีพ การศึกษา
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลตนเองของ

ผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภูมิแพ้   ประกอบดว้ยข้อคำถามท้ังหมด
49 ข้อ แบ่งออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่  ด้านการรกัษาสุขภาพรา่งกาย
ให้สมบรูณ์แข็งแรงอยูเ่สมอ  (5 ข้อ)  ด้านการรกัษาสุขภาพจติให้
สดช่ืนแจ่มใส  (4 ข้อ)  ด้านการหลีกเล่ียงปัจจัยส่งเสริมการเกิดโรค
(15 ข้อ)  ด้านการเรยีนรูเ้ร่ืองยาและการรกัษา (7 ข้อ)  ด้านการ
ป้องกันอันตรายและภาวะแทรกซ้อนต่างๆ (11 ข้อ)  ด้านการคงไว้
ซ่ึงความมคุีณค่าในตนเอง และการมปีฏิสัมพันธ์กับบคุคลอืน่  (7
ข้อ)

ลักษณะข้อคำถามใช้มาตราส่วนประเมินค่า 4 ระดับ  ถ้าเป็น
ข้อความที่ส่งเสริมให้ผู้ตอบมีการปฏิบัติตัวได้ถูกต้อง (positive
statement)  จะให้ค่าคะแนนดงัน้ี   การตอบวา่ ปฏิบัติเป็นประจำ
(4 คะแนน)  ปฏิบัติบ่อยครัง้ (3 คะแนน)  ปฏิบัติเป็นบางครัง้
(2 คะแนน)  ไม่เคยปฏิบัติ (1 คะแนน)  ส่วนข้อความท่ีไม่ส่งเสริม
ให้ผูต้อบมกีารปฏบิตัติวัไดถู้กตอ้ง (negative statement) จะให้
ค่าคะแนนดังน้ี  การตอบว่า ปฏิบัติเป็นประจำ  (1 คะแนน)  ปฏิบัติ
บ่อยครัง้ (2 คะแนน)  ปฏิบัติเป็นบางครัง้ (3 คะแนน)  ไม่เคย
ปฏิบัติ (4 คะแนน)

การประเมินค่าคะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองใน
รายด้านและรายข้อมีคะแนนระหว่าง 1-4 ใช้เกณฑ์การตัดสิน
คะแนนเฉล่ียดังน้ี  มีพฤติกรรมการดแูลตนเองระดบัมาก (3.50-
4.00 คะแนน) มีพฤติกรรมการดูแลตนเองระดับปานกลาง
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(2.50-3.49 คะแนน) มีพฤติกรรมการดูแลตนเองระดับน้อย
(1.50-2.49 คะแนน) มีพฤติกรรมการดูแลตนเองระดับน้อย
ท่ีสุด (1.00-1.49 คะแนน)

2. การตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมือ
2.1 ตรวจสอบหาความตรงในเนือ้หา (content vali-

dity)  โดยนำแบบสอบถามทีส่ร้างข้ึนไปใหผู้้ทรงคณุวุฒิด้านการ
แพทย์หู คอ จมูก และการพยาบาลจำนวน 5 ท่าน คือ หลังจากน้ัน
จึงนำมาปรบัปรงุแก้ไขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคณุวุฒิ

2.2 ทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (reliability)
โดยนำเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึน  ไปทดสอบกับผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจาก
ภูมิแพ้ก่อนนำไปใชจ้รงิ จำนวน 30 คน โดยวธีิหาค่าสัมประสทิธ์ิ
แอล-ฟ่าครอนบาช (Cronbach's Alpha Coefficient) ได้ค่า
ความเทีย่ง = 0.74   หลังจากน้ันได้นำแบบสอบถามไปใชกั้บกลุ่ม
ตัวอยา่งท้ังหมดไดค่้าความเทีย่ง =  0.83

การวเิคราะหข้์อมูล
นำข้อมูลที่ได้ไปหาค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป

SPSS  กำหนดให้ระดับความเช่ือม่ันในการสรุปค่าทางสถิติในระดับ
ร้อยละ 95  (p = 0.05)  วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป โดยแจกแจงความถ่ี
และคำนวณร้อยละ หาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจาก
ภูมิแพ้

ผลการศึกษา
1.  ลักษณะของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ตามปัจจัย

พ้ืนฐาน  แสดงไวใ้นตารางที ่1
2. พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจาก

ภูมิแพ้
2.1 พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูก

อักเสบจากภูมิแพ้  พบว่า พฤติกรรมการดูแลตนเองโดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  (mean  = 2.97, SD = 0.93)  ถ้าพิจารณาเปน็
รายด้านพบว่า พฤติกรรมการดูแลตนเองทุกด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง เรียงลำดับจากสูงลงมา ได้แก่  การคงไว้ซ่ึงความมีคุณค่า
ในตนเองและการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น (mean = 3.41)
การปอ้งกันอันตรายและภาวะแทรกซอ้นตา่งๆ (mean = 3.21)
การเรียนรู้เร่ืองยาและการรักษา (mean = 3.16)  การรักษาสุขภาพ
ร่างกายให้สมบรูณ์แข็งแรงอยูเ่สมอ (mean = 2.79)  การรกัษา
สุขภาพจติให้สดชืน่แจม่ใส  (mean = 2.78) การหลกีเล่ียงปจัจยั
ส่งเสริมการเกดิโรค (mean = 2.60) ดังแสดงตามตารางที ่2

ตารางที ่1 จำนวนรอ้ยละของกลุม่ตวัอย่าง จำแนกตามปจัจยั
พืน้ฐาน (N = 372)

                       ขอ้มลูทัว่ไป                       จำนวน         รอ้ยละ
                                  (ราย)

1. เพศ
ชาย 130 34.9
หญงิ 242 65.1

2. อายเุฉล่ีย 37.14 ป ี(ตำ่สดุ 15 ปี
สงูสดุ 65 ป)ี

15-24 ปี   57 15.3
25-34 ปี   85 22.9
35-44 ปี 144 38.7
45-54 ปี   60 16.1
มากกว่า 55 ปี   26   7.0

3. สถานภาพสมรส
โสด 108 29.2
คู่ 248 66.7
หม้าย หย่า หรือแยกกันอยู่   14   3.8
ไมร่ะบุ     2   0.5

4. วุฒิการศึกษา
ไมไ่ดเ้รยีนหนงัสือ     2   0.5
ประถมศึกษา/มัธยมศึกษา 128 34.4
ประกาศนียบัตรวิชาชีพหรืออนุปริญญา   58 15.6
ปริญญาตรี/สูงกว่าปริญญาตรี 181 48.7
ไม่ระบุ     3   0.8

5. อาชพี
ครู   91 24.5
รับจ้าง   56 15.1
นกัเรยีน-นกัศกึษา   39 10.5
อยู่บ้าน   39 10.5
เกษตรกร   27   7.3
ค้าขาย   26   7.0
บุคลากรทางการแพทย์   17   4.6
ตำรวจ-ทหาร   16   4.3
นักธุรกิจ     3   0.8
อ่ืนๆ   57 15.3

6. รายไดโ้ดยเฉลีย่ ...10,774.09 บาท/เดอืน
นอ้ยกวา่ 5,000 บาท   77 20.7
5,000-10,000 บาท 100 26.9
10,001-15,000 บาท   64 17.2
15,001-20,000 บาท   45 12.1
20,001-25,000 บาท   10   2.7
มากกวา่ 25,000 บาท     9   2.4
ไม่ระบุ   67 18
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ตารางที ่1 (ต่อ)

                   ขอ้มลูทัว่ไป                           จำนวน         รอ้ยละ
                                  (ราย)

  7. บุคคลในครอบครวัทีมี่อาการของโรคจมกู
อักเสบจากภูมิแพ้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

ไม่มีประวัติในครอบครัว 155 41.7
พ่อ-แม่   94 25.3
ลูก   77 20.7
พ่ี-นอ้ง   82 22
ลุง ป้า น้า อา   24   6.5
ปู่ ย่า ตา ยาย   18   4.8

  8. ประวตักิารสบูบหุรี่
ไมเ่คยสบูบหุรี่ 263 70.7
สูบหรือเคยสูบบุหรี่   81 21.8
ไม่ระบุ   28   7.5

  9. บคุคลใกลชิ้ดทีบ่า้นหรอืทีท่ำงานสบูบหุรี่
หรือไม่

สูบ 177 47.6
ไม่สูบ 182 48.9
ไม่ระบุ   13   3.5

10. สถานที่อยู่ปัจจุบันอยู่บริเวณ:
อากาศบริสุทธิ์   91 24.5
ฝุ่นละอองเล็กน้อย 191 51.3
ฝุ่นละอองในอากาศมาก   51 13.7
มีสารพิษในอากาศ   16   4.3
อ่ืนๆ   10   2.7

ตารางที ่1 (ต่อ)

                   ขอ้มลูทัว่ไป                           จำนวน         รอ้ยละ
                                  (ราย)

11. อาการสำคญัทีท่ำใหต้อ้งมารบัการรกัษา
ได้แก่  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

อาการทางจมูก 346 93
อาการทางช่องคอ 146 39.2
อาการทางตา   87 23.4
อาการทางหู   74 19.9
อาการทางผวิหนงั   32   8.6
อาการทางจิตประสาท   20   5.4

12. ระยะเวลาท่ีมีอาการดังกล่าวเฉล่ีย 6 ปี 4 เดือน
SD = 1.11 (ต่ำสุด 1 เดือน สูงสุด 20 ปี)

13. อาการของโรคทีท่า่นเปน็อยูม่คีวามรนุแรง
เพียงใด

มอีาการนอ้ย ไมรู่สึ้กรำคาญ   42 11.3
(มีอาการ 1-2 วัน ใน 1 สัปดาห์)
มอีาการพอประมาณ รูสึ้กรำคาญ 227 61.0
(แต่ไม่รบกวนต่อกิจกรรมประจำวัน
มีอาการมากกว่า 3 วัน ใน 1 สัปดาห์)
มีอาการมาก เป็นทุกวัน   99 26.6
(รบกวนต่อกิจกรรมประจำวันหรือ
มภีาวะแทรกซอ้น)
ไม่ระบุ     4   1.1

ตารางที ่2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤตกิรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ จำแนก
ตามรายดา้นและโดยรวม

                       พฤติกรรมการดูแลตนเอง                                  ค่าเฉลี่ย             ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน              ระดับ
                                                                                                   (Mean)                       (SD)

พฤตกิรรมการดแูลตนเองของผูป่้วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพโ้ดยรวม 2.97 0.93 ปานกลาง
1. การรักษาสุขภาพร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรงอยู่เสมอ 2.79 0.91 ปานกลาง
2. การรักษาสุขภาพจิตให้สดชื่นแจ่มใส 2.78 1.05 ปานกลาง
3. การหลีกเลี่ยงปัจจัยส่งเสริมการเกิดโรค 2.60 0.92 ปานกลาง
4. การเรียนรู้เรื่องยาและการรักษา 3.16 0.92 ปานกลาง
5. การป้องกันอันตรายและภาวะแทรกซ้อนต่างๆ 3.21 0.91 ปานกลาง
6. การคงไว้ซึ่งความมีคุณค่าในตนเองและการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น 3.41 0.75 ปานกลาง
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วิจารณ์
อภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจัิยดงัน้ี
1. ลักษณะของกลุม่ตวัอยา่ง

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย
อัตราส่วนระหว่างชาย : หญิง = 1 : 1.86 สอดคล้องกับสถิติ
ของภาควิชาโสต นาสิก ลาริงซ์วิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาล4  ซ่ึงมีอัตราสว่นระหวา่งชาย : หญิง = 1 : 1.53 และ
การศกึษาของวศิิทฏ์  วิเชียรวฒันชยั12  พบอัตราสว่นของชาย :
หญิง = 1 : 1.45

อายุเฉล่ีย 37.14 ปี  ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุประมาณ 35-
44 ปี  ซึ่งแตกต่างจากการศึกษาในคลินิกของแพทย์ทั่วไปใน
ประเทศอังกฤษ ปี 25296 และการสำรวจอุบัติการณ์ของโรคภูมิแพ้
ในคนไทยปี 25334   พบว่าอุบัติการณ์ของโรคภูมิแพ้พบได้ทุกช่วง
อายุ  แต่มักเร่ิมแสดงอาการในวยัเรยีนหรอืวัยรุน่  ส่วนการศกึษา
ของวิศิทฏ์  วิเชียรวัฒนชัย12  พบว่าอุบัติการณ์ท่ีพบมากท่ีสุดในช่วง
อายุ 25-44 ปี  คิดเป็นร้อยละ 53  ในการศึกษาคร้ังน้ีถ้านับต้ังแต่
ช่วงอายุ 25-44 ปี  อุบัติการณ์ท่ีเกิดข้ึนคิดเป็นร้อยละ 61.6  ถือว่า
ใกล้เคียงกัน  และมีความคลา้ยคลงึกันทกุรายงาน คือ อุบัติการณ์

ตารางที ่3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤตกิรรมการดแูลตนเองของผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภูมิแพ้  จำแนกตาม
รายขอ้พฤตกิรรมทีค่วรปฏบัิติแต่ยังปฏิบัติน้อย

                        พฤติกรรมการดูแลตนเอง                                  คา่เฉลีย่     ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน         ระดบั
                                                           (Mean)  (SD)

 1. ออกกำลังกายอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 ครั้ง 2.33 0.94    น้อย
 2. ดืม่นำ้อุ่นหรอืนำ้ธรรมดาแทนนำ้เยน็ 2.81 0.99 ปานกลาง
 3. นอนหลับได้เต็มที่อย่างน้อยคืนละ 8 ชั่วโมง 2.79 0.95 ปานกลาง
 4. เมื่อนอนไม่หลับท่านมีวิธีช่วยให้หลับ เช่น ฟังเพลงเบาๆ ดื่มเครื่องดื่ม 2.24 0.98    น้อย

ร้อนๆ ทำสมาธิ ฝึกบริหารการหายใจ
 5. ท่านวิตกกังวลเกี่ยวกับโรคที่เป็นหรือในเรื่องอื่นๆ 2.51 0.92 ปานกลาง
 6. หุ้มเบาะที่นอน หมอนหนุนด้วยพลาสติกที่กันอากาศเข้า หรือผ้าคลุม 1.83 1.17    น้อย

กันไรฝุ่น
 7. ต้มผ้าปูที่นอน ปลอกหมอน ผ้าห่ม (อย่างน้อย 1-2 สัปดาห์/ครั้ง) 1.51 0.81    น้อย
 8. เก็บหนังสือ ของจุกจิก หรือเฟอร์นิเจอร์ไว้นอกห้องนอน 2.50 1.21 ปานกลาง
 9. รับประทานยาแก้แพ้ก่อนทำความสะอาดบ้านหรือดูดฝุ่น 1.68 1.04    น้อย
10. ใช้ผ้าปิดจมูกกรองฝุ่นขณะทำความสะอาด 2.16 1.08    น้อย
11. ใช้เบาะหรือหมอนหนุนที่เป็นใยสังเคราะห์หรือโฟม 2.51 1.26 ปานกลาง
12. เปลี่ยนหมอนหนุนทุก 1-2 ปี 2.32 1.00    น้อย
13. สามารถบอกชื่อยา หรือชนิดของยาที่กำลังใช้ 2.49 1.14    น้อย
14. สามารถบอกอาการข้างเคียงของยาที่ท่านกำลังใช้ 2.42 1.14    น้อย
15. ไมไ่ปในสถานทีท่ีม่ผีูค้นแออดัและไมใ่กล้ชดิกบัคนทีเ่ปน็หวดั 2.73 0.92 ปานกลาง

จะลดลงเมือ่อายุมากขึน้เรือ่ยๆ  อาจเนือ่งมาจากระดบั Immuno-
globulin E (IgE)  ค่อยๆ ลดลงเมือ่อายุมากขึน้

สถานภาพสมรสคู่เป็นส่วนใหญ่ เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญอ่ยู่ในวยัเจรญิพันธ์ุ  ระดบัการศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญา
ตร/ีสูงกวา่ปรญิญาตร ี รอ้ยละ 48.7  รายไดเ้ฉล่ีย 10,774.09
บาท/เดือน  ส่วนใหญมี่รายไดม้ากกวา่ 5,000 บาท/เดือน  จัดวา่
เป็นผู้มีฐานะดีพอสมควร  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาในอังกฤษ
ออสเตรเลยี  และอเมรกิา ก็พบวา่ โรคนีพ้บบอ่ยในครอบครวัทีมี่
เศรษฐฐานะดี6

อาชีพท่ีพบมากทีสุ่ด คือ  อาชีพคร ู คิดเปน็รอ้ยละ 24.5
สอดคลอ้งกับการศกึษาของวศิิทฏ์  วิเชียรวฒันชยั12  อธิบายไดว่้า
ครูมีโอกาสสัมผัสกับผงฝุ่นชอล์ค  หรือสี  ปากกาเคมีมากกว่าอาชีพ
อ่ืน  ด้วยช่วงเก็บข้อมูลเป็นช่วงปิดเทอม ครูมีเวลาดูแลสุขภาพและ
มาตรวจรกัษาทีโ่รงพยาบาลมากกวา่อาชีพอ่ืน   อาชีพท่ีรองลงมา
คือ รับจา้ง  คิดเปน็รอ้ยละ  15.1  ส่วนใหญท่ำงานในโรงงาน  มี
โอกาสสัมผสักับสารกอ่ภูมิแพ้ได้ง่าย  ส่วนกลุม่ตอ่ไปคอื นักเรียน
นกัศึกษา  ซ่ึงตามความเปน็จรงิ ตามอบุตักิารณข์องการเกดิโรค
แล้ว  กลุ่มน้ีน่าจะมีจำนวนมากกว่าน้ี  อาจจะเป็นเพราะว่านักเรียน-
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อาการสำคญัทีท่ำให้ผู้ป่วยมาโรงพยาบาล คือ  อาการทาง
จมูก คิดเป็นร้อยละ 93  โดยมีอาการคัน คัดจมูก จามและ
น้ำมูกไหล ซึ่งเป็นอาการเฉพาะของโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้
รองลงมา คือ อาการทางคอ  คิดเป็นร้อยละ 39.2   นอกจากน้ีแล้ว
ยังพบว่าผู้ป่วยส่วนใหญ่มีอาการอ่ืนร่วมมากกว่า 2 อาการ   คิดเป็น
ร้อยละ 54.3   แสดงใหเ้ห็นวา่ผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้
อาจมาโรงพยาบาลด้วยอาการอ่ืนร่วมด้วย  ดังน้ัน ในการดูแลรักษา
พยาบาลจึงควรวินิจฉัยแยกโรคให้ถูกต้องด้วยวิธีอื่นๆ เพิ่มเติม
เช่น  การทดสอบภมิูแพ้  เพ่ือให้คำแนะนำและการรกัษาทีถู่กต้อง

ระยะเวลาทีผู้่ป่วยเปน็โรคเฉลีย่ 6 ปี 4 เดือน สูงสุดนานถงึ
20 ปี  เป็นขอ้มูลท่ีสนับสนนุวา่โรคจมกูอักเสบจากภมิูแพ้เป็นโรค
เร้ือรัง  รักษาไมห่ายขาด  เป็นๆ หายๆ  บางคนเปน็มานานตัง้แต่
กำเนิด

ระดับความรุนแรงของโรค พบว่าผู้ป่วยส่วนใหญ่ที่มา
โรงพยาบาลมอีาการพอประมาณ คิดเปน็รอ้ยละ 61.1  มีอาการ
น้อย  คิดเปน็รอ้ยละ 11.3  ส่วนผูป่้วยทีมี่อาการมาก  คิดเปน็
ร้อยละ 26.6  แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งเปน็กลุ่มทีส่นใจดแูล
ตนเองมาพบแพทย์ตั้งแต่เนิ่นๆ เพื่อป้องกันภาวะแทรกซ้อนที่
อาจจะเกิดขึ้น  อย่างไรก็ตาม กลุ่มที่มีอาการมากยังจำเป็นต้อง
ไดร้บัการดแูลและให้คำแนะนำเพือ่ลดอบุตักิารณข์องกลุม่นี้

2.  พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจาก
ภูมิแพ้  (ตามตารางที ่2-3)

2.1 พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูก
อักเสบจากภูมิแพ้    โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (mean = 2.97)
ซ่ึงแสดงถึงความสามารถของผู้ป่วยเพ่ือสนองตอบต่อความต้องการ
การดูแลตนเองยังไม่เพียงพอ  ดังนั้น ผู้ป่วยจึงต้องการการจัด
กิจกรรมพยาบาล เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการดูแลให้เหมาะสม
ย่ิงข้ึน  (Orem & Tayler อ้างในสมจติ  หนุเจริญกุล13)  สอดคล้อง
กับการพยาบาลที่ช่วยให้บุคคลสามารถดูแลตนเองได้เพียงพอ
อย่างตอ่เน่ืองเพ่ือรักษาซึง่ชีวิต สุขภาพ สวัสดิภาพ ตลอดจนการ
ปฏบิตัหินา้ทีไ่ดต้ามศกัยภาพ13

2.2 คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรค
จมกูอักเสบจากภมูแิพ้แยกเปน็รายดา้น/รายขอ้

เมื่อพิจารณาคะแนนรายข้อพฤติกรรมการดูแลตนเอง
ในแตล่ะด้านทีจ่ำเปน็ตอ้งให้การดแูล คะแนนพฤตกิรรมการดแูล
ตนเองด้านการรักษาสุขภาพร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรงอยู่เสมอ
อยู่ในระดับปานกลาง  (mean = 2.97)  ข้อท่ีผู้ป่วยปฏิบัติในระดับ
ปานกลางคอ่นไปทางนอ้ย คือ การดืม่นำ้อุ่นหรอืน้ำธรรมดาแทน
น้ำเย็น (mean = 2.81) เนื่องจากภูมิอากาศในภาคใต้หรือใน

นักศึกษายังไม่มีรายได้  ซึ่งค่ายารักษาภูมิแพ้ที่รับประทานแล้ว
ไม่ทำให้ง่วงนอนมรีาคาคอ่นข้างแพง   จึงทำให้กลุ่มน้ีมาใช้บริการ
น้อย  ส่วนบคุลากรทางการแพทยเ์ป็นกลุ่มทีพ่บนอ้ยเพียงรอ้ยละ
4.6 จากประสบการณ์การทำงานท่ีคลินิกหู คอ จมูกพบว่า  บุคลากร
ทางการแพทย์มาพบแพทย์ตามระบบน้อย   อาจเนื่องมาจากมี
ความรู้เกี่ยวกับโรคและการรักษา สามารถซื้อยาหรือสั่งยาเองได้
ทำใหข้้อมลูทีไ่ดไ้มต่รงกบัจำนวนผูป้ว่ยจรงิ

ประวัติด้านพันธุกรรม พบว่า กลุ่มที่มีประวัติบุคคลใน
ครอบครัวเป็นโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้มีถึงร้อยละ 48.3  ซึ่ง
ใกล้เคียงกับรายงานท้ังในประเทศและต่างประเทศ   ซ่ึงให้ประวัติว่า
มีโรคภูมิแพ้ในครอบครัวด้วยระหว่างร้อยละ 28.4-64.24  จึงเป็น
ขอ้มลูสนบัสนนุไดว้า่โรคนีม้กีารถา่ยทอดทางพนัธกุรรม

ประวัติด้านการสูบบุหร่ี พบว่าผู้ป่วยส่วนใหญ่ไม่เคยสูบบุหร่ี
ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Strachan   ปี 2532  อ้างในประกิต
วิชยานนท์ และคณะ6  พบว่าประชากรท่ีสูบบุหร่ีมีอัตราความชุกของ
โรคแพอ้ากาศนอ้ยกวา่ผู้ท่ีไม่สูบบหุร่ี   อธิบายไดว่้า ผู้ป่วยกลุม่ที่
มารับการรักษาที่โรงพยาบาลส่วนใหญ่เป็นผู้ที่สนใจดูแลสุขภาพ
ของตนเอง และเป็นผู้ที่สังเกตได้ว่าตนเองจะมีอาการมากขึ้น
เม่ือสัมผสักับควนับหุร่ี  จึงทำใหผู้้ป่วยกลุม่นีไ้ม่สูบบหุร่ี  สำหรบั
ประวัติการสูบบุหร่ีของบุคคลใกล้ชิดไม่มีความแตกต่างกันระหว่าง
สูบบหุร่ีหรือไม่สูบบหุร่ี

ด้านท่ีอยู่อาศัย  พบว่าส่วนใหญ่ผู้ป่วยอยู่ในท่ีท่ีมีฝุ่นละออง
เล็กนอ้ยถงึอากาศบรสุิทธิ ์ เชน่ ชนบท ในสวน ชายทะเล ชมุชน
นอกเมืองหรือชานเมือง ซึ่งสอดคล้องกับผลการสำรวจสารก่อ
ภูมิแพ้ในจังหวัดสงขลาพบว่าสารก่อภูมิแพ้ที่พบมากที่สุด คือ
เกสรของสนทะเล  รองลงมา คือ ไมยราพ ตำแย และกก  ซ่ึงสาร
กลุ่มนีน้า่จะเปน็สาเหตสุำคญัของโรคภมูแิพ้ในจงัหวดัทางภาคใต้
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในชนบท ในสวน ชายทะเล ชานเมือง
ในภาคใต้    จึงมีโอกาสสัมผัสกับสารก่อภูมิแพ้ได้มากกว่าชานเมือง
ในภาคอ่ืนๆ   ซ่ึงแตกต่างกับรายงานการศกึษาอุบัติการณ์ โรคแพ้
อากาศในประเทศไทย6  พบว่าอัตราความชุกของการแพ้อากาศ
ของเด็กที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯ มีประมาณร้อยละ 45.7  แต่
การศึกษาของอารีย์ ก้องพานิชกุล  อ้างใน ประกิต วิชยานนท6์

ซ่ึงพบวา่ในอำเภอทีอ่ยู่ห่างจากกรงุเทพฯ มาก  อัตราดงักล่าวจะ
ลดลงเป็นร้อยละ 20  แสดงว่าปัจจัยในเมอืงใหญ่ทำให้อุบัติการณ์
ของโรคภูมิแพ้มากข้ึน  อาจเน่ืองจากปัจจัยภายนอกบ้าน  มลภาวะ
อากาศเป็นพิษจากฝุ่นละอองและควันจากท่อไอเสียที่สูงกว่า
ในชานเมือง  อาจกล่าวได้ว่า มลภาวะอากาศและปริมาณสาร
ก่อภูมิแพ้ของส่ิงแวดล้อมภายนอกมผีลต่ออุบัติการณ์ของการเกิด
โรคภมิูแพ้
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ประเทศไทยค่อนข้างร้อน คนจึงนิยมดื่มน้ำเย็นมากกว่า  การ
นอนหลับอย่างน้อยคืนละ 8 ช่ัวโมง (mean = 2.79)  กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญเ่ป็นวยัทำงาน  มีครอบครวั  มีภาระตอ้งรับผดิชอบมาก
ทำให้มีเวลาพักผ่อนไม่เพียงพอ  โดยเฉพาะการออกกำลังกาย
อย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 คร้ัง  (mean = 2.33)  ทำได้น้อย  เน่ืองจาก
มีความจำเปน็ดา้นภาระงานครอบครวั หรือไม่ให้ความสำคญั

คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านการรักษาสุขภาพ
จิตให้สดชื่นแจ่มใส ผู้ป่วยปฏิบัติในระดับปานกลาง (mean =
2.79) หัวข้อท่ีควรได้รับการส่งเสริมคือ  วิธีช่วยให้หลับ อ่ืนๆ ได้แก่
ฟังเพลงเบาๆ  ด่ืมน้ำร้อนๆ  ทำสมาธิ  ฝึกบริหารการหายใจ (mean
= 2.24) มีความวิตกกังวลเก่ียวกับโรคท่ีเป็นหรือเร่ืองอ่ืนๆ (mean
= 2.51) เนือ่งจากผูป้ว่ยโรคเรือ้รงัทกุชนดิมกัจะมผีลกระทบตอ่
จิตใจทำให้มีความเครียดเป็นครั้งคราวได้เสมอ พบได้บ่อยใน
ผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้  โดยมีผลต่อการทำงานของระบบ
ประสาทอตัโนมติั  ทำใหมี้ Sympathetic tone เพ่ิมขึน้  เกิดอาการ
คัดจมูก น้ำมูกไหลได้  เป็นเหตุกระตุ้นให้อาการของโรคจมูกอักเสบ
จากภมูแิพเ้พิม่ขึน้ได้

คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองเพื่อหลีกเลี่ยงปัจจัย
ส่งเสริมการเกดิโรค   สำหรับผูป่้วยทีมี่อาการของโรคภมิูแพ้แล้ว
การกำจัดและหลีกเลี่ยงสิ่งที่แพ้จัดว่าเป็นวิธีที่ดีที่สุดและถูกต้อง
ที่สุด หากตั้งใจปฏิบัติแล้วมักได้ผลดีที่สุดด้วย แพทย์และทีม
สุขภาพควรเน้นให้ผู้ป่วยเห็นความสำคัญของการรักษาโดยวิธีนี้
และคอยเตือนให้ผู้ป่วยหมั่นกำจัดและหลีกเลี่ยงสิ่งที่แพ้อยู่เสมอ
เพราะเมื่อไม่ได้รับสิ่งที่แพ้ก็จะไม่เกิดอาการขึ้น สารก่อภูมิแพ้
บางอย่างก็กำจัด/หลีกเล่ียงได้ง่าย  เช่น สัตว์เล้ียง  และควรถือหลัก
ว่าผู้ป่วยไมค่วรเลีย้งสัตวทุ์กชนดิทีมี่ขนไวใ้นบา้น เช่น แมว ซ่ึงมี
สารก่อภูมิแพ้ท่ีเรียกว่า Fed  d  I   อยู่ในต่อมน้ำลายและต่อมน้ำตา
และสุนัขซ่ึงมีสารก่อภูมิแพ้  ท่ีเรียกวา่  Can  f  I  ในขนและรงัแค
ของมัน ผู้ท่ีแพ้สัตว์เล้ียงเหล่าน้ีจึงต้องเลิกเล้ียง และทำความสะอาด
บ้าน ให้ขน  รังแค และสารก่อภูมิแพ้ของมันหมดไป  จึงจะมีอาการ
ดีข้ึน สัตว์ท่ีแนะนำให้ผู้ป่วยโรคภูมิแพ้เล้ียงได้ คือ ปลา4    จากการ
ศึกษาพบว่าคะแนนพฤติกรรมการดแูลตนเองเพ่ือหลีกเล่ียงปัจจัย
ส่งเสริมการเกิดโรค อยู่ในระดบัปานกลางคอ่นไปทางนอ้ย (mean
= 2.60) หัวขอ้ทีค่วรไดร้บัการสง่เสรมิ คอื การทำความสะอาด
เฟอร์นิเจอรโ์ดยการเชด็ดว้ยผา้เปียกสัปดาหล์ะ  2  ครัง้ (mean =
2.75)  การใช้เบาะหรือหมอนหนุนที่เป็นใยสังเคราะห์หรือโฟม
(mean = 2.51) อาจมีทั้งใช้และไม่ใช้ตามความเคยชินหรือ
ความสะดวกในการหาซือ้  สำหรบัหัวขอ้ท่ีปฏิบัติได้ในระดบันอ้ย
คือ การเปลี่ยนหมอนหนุนทุก 1-2 ปี (mean = 2.32) อาจ
เนื่องจากความไม่รู้ถึงระยะเวลาหมดอายุการใช้งานของหมอน

แต่ละใบ  การใชผ้้าปิดจมกูกรองฝุ่นขณะทำความสะอาด (mean
= 2.16)  ส่วนใหญไ่ม่ค่อยทำเพราะคดิวา่เป็นการทำความสะอาด
ภายในบา้นเพียงเล็กน้อย  และไม่ค่อยนยิมทำกนั  การหุ้มทีน่อน
หมอนหนุนด้วยพลาสติกที่ป้องกันอากาศเข้า หรือผ้าคลุมไรฝุ่น
(mean = 1.83) ทำได้น้อยมากเนื่องจากผ้าใยสังเคราะห์หรือ
ผ้าคลุมไรฝุ ่นดังกล่าวมีราคาแพงสำหรับสภาวะเศรษฐกิจใน
ประเทศไทยในปัจจุบัน ส่วนการต้มผ้าปูท่ีนอน ปลอกหมอน ผ้าห่ม
อย่างน้อย 1-2 สัปดาห์/คร้ัง (mean = 1.51) ทำได้น้อย เน่ืองจาก
ยุ่งยาก ไม่สะดวกและใชเ้วลานาน

คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านการเรียนรู ้
เร่ืองยาและการรกัษา ผู้ป่วยปฏบัิติได้ระดบัปานกลางคอ่นไปทาง
มาก (mean = 3.16) ส่วนหัวข้อที่ควรได้รับการส่งเสริมคือ
ความสามารถในการบอกชื ่อยาหรือชนิดของยาที ่กำลังใช้ได้
คะแนนน้อย (mean = 2.49)  สามารถบอกอาการขา้งเคียงของยา
ท่ีท่านกำลังใช้ (mean = 2.42) อาจเปน็เพราะเจา้หน้าท่ีส่วนใหญ่
ไมไ่ดบ้อกชือ่ยาและอาการขา้งเคยีงของยาทีค่วรระวงัให้กับผูป้ว่ย
ซึ่งเป็นสิ่งในการดูแลตนเองของผู้ป่วย แต่บอกเฉพาะสรรพคุณ
ของยา  เช่น  เป็นยาแก้แพ้  ซ่ึงยาต้านฮีสตะมีนบางชนิดทำให้ผู้ป่วย
ง่วงนอน อาจมีผลต่อการเรียนและการทำงานได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่
บุคคลากรทางการแพทยค์วรให้ความสำคัญ  เพราะความรูสึ้กและ
ความเข้าใจของผู้ป่วยเป็นปัจจัยสำคัญที่ผู้ป่วยจะให้ความร่วมมือ
ในการรักษาโรคเร้ือรังแบบจมูกอักเสบจากภูมิแพ้และสามารถดูแล
ตนเองใหม้คีณุภาพชวีติทีด่ไีด3้

คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านการป้องกัน
อันตรายและภาวะแทรกซ้อนต่างๆ  ผู้ป่วยปฏิบัติในระดับปานกลาง
ค่อนไปทางมาก (mean = 3.21)  ซ่ึงเป็นไปตามความตอ้งการ
การดูแลตนเองเมื่อเจ็บป่วย บุคคลพยายามปฏิบัติตามแผนการ
รักษา เพ่ือป้องกันภาวะแทรกซ้อนท่ีจะเกิดข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพ
ปรับบทบาทของตนเองให้เหมาะสมในการพ่ึงพาตนเองหรือบุคคล
อ่ืนรับรู้และสนใจดูแลตนเองเพ่ือป้องกันภาวะแทรกซ้อนของโรค13

ส่วนใหญผู้่ป่วยปฏบัิติได้ระดบัปานกลางคอ่นไปทางมาก  เพราะ
เป็นการดแูลตนเองทีจ่ำเปน็สำหรบัผูป่้วยโรคนี ้ ส่วนหวัขอ้ท่ีควร
ได้รับการส่งเสริม คือ การไม่ไปในสถานที่ที่มีผู้คนแออัด และ
ไม่ใกล้ชิดกับคนทีเ่ป็นหวดั (mean = 2.73) โรคภมิูแพ้และโรค
ติดเชื้อมักอยู่คู่กัน และช่วยส่งเสริมซึ่งกันและกันอยู่เสมอ โดยที่
ปฏิกิริยาภูมิแพ้จะทำให้เย่ือบุจมูกบวม และมีการหล่ังน้ำมูกมากข้ึน
จนเกิดการอุดตันซ่ึงทำให้เช้ือโรคเจริญเติบโตได้ดีกว่าในภาวะปกติ
จึงพบว่าผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้มักมีการติดเชื้อในจมูก
คอ และในโพรงอากาศข้างจมูกได้บ่อยกว่าคนท่ัวไป  ในขณะเดียว
กันโรคติดเชื้อไม่ว่าจะเกิดขึ้นที่ใดในร่างกาย จะทำให้สุขภาพ
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อ่อนแอลงจนทำใหโ้รคภมิูแพ้ท่ีเคยสงบอยูแ่สดงอาการออกมาได้
หรือในรายที่มีอาการของโรคภูมิแพ้อยู่แล้ว อาการของโรคก็จะ
กำเรบิมากขึน้4

คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองด้านการคงไว้ซึ ่ง
ความมีคุณค่าในตนเอง และการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคลอื่น ผู้ป่วย
ปฏิบัติในระดับปานกลางค่อนไปทางมาก (mean = 3.41) คือ
ความรู้สึกเป็นผู้ที่มีประโยชน์และมีคุณค่าสำหรับครอบครัวต้อง
รักษาสุขภาพให้ดีเพ่ือท่ีจะได้อยู่กับครอบครัวและคนท่ีตนรักต่อไป
และสามารถทำกิจกรรมต่างๆ ได้เช่นเดียวกับคนอื่นๆ เป็นการ
เรียนรู้และมีชีวิตอยู่กับพยาธิสภาพหรือภาวะที่เป็นอยู่ รักษาไว้
ซ่ึงมโนทัศน์และภาพลักษณ์ท่ีดีของตนเอง  ปรับรูปแบบการดำเนิน
ชีวิตที่ส่งเสริมพัฒนาการให้ดีที่สุดตามความสามารถที่เหลืออยู1่3

โรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้เป็นโรคเร้ือรัง  รักษาไม่หายขาด1  ดังน้ัน
ผู้ป่วยที่สามารถปรับรูปแบบการดำเนินชีวิตให้เข้ากับสภาวะของ
โรคได ้ ก็สามารถปฏบัิติกิจวตัรประจำวนัไดต้ามปกติ

สรปุ
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย

อัตราสว่นระหวา่งชาย : หญงิ = 1 : 1.86  อายเุฉล่ีย 37.14 ปี
จบการศกึษาระดบัปรญิญาตร ี อาชพีครเูป็นส่วนใหญ ่ รายได้
เฉล่ีย 10,774.09 บาท/เดือน  มีประวติับุคคลในครอบครวั
ท่ีมีอาการของโรคนีถึ้งร้อยละ 58.3 เป็นโรคเรือ้รงั  ระยะเวลา
ท่ีเป็นเฉล่ีย 6 ปี 4 เดือน  ไม่เคยสบูบหุรี ่คิดเปน็ร้อยละ 70.7
คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบ
จากภมิูแพ้ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (mean  = 2.97, SD
= 0.93) ถ้าพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า พฤติกรรมการดูแล
ตนเองทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางเรียงลำดับจากสูงลงมา
ได้แก่ การคงไว้ซ่ึงความมีคุณค่าในตนเองและการมีปฏิสัมพันธ์
กับบคุคลอืน่  (mean = 3.41) การปอ้งกนัอันตรายและภาวะ
แทรกซอ้นตา่งๆ (mean = 3.21) การเรยีนรู้เร่ืองยาและการ
รกัษา (mean = 3.16)  การรกัษาสขุภาพรา่งกายใหส้มบรูณ์
แข็งแรงอยู่เสมอ (mean = 2.79) การรักษาสุขภาพจิตให้สดช่ืน
แจ่มใส (mean = 2.78)  การหลกีเล่ียงปจัจยัสง่เสรมิการเกดิ
โรค (mean  = 2.60)

ข้อเสนอแนะดา้นการวจัิย / การปฏบัิติการพยาบาล
ดา้นการวจิยั
1. เน่ืองจากพฤตกิรรมการดแูลตนเองของผูป่้วยโรคจมกู

อักเสบจากภูมิแพ้อยู่ในระดับปานกลางค่อนไปทางน้อย  ซึ่งยัง
ไม่เป็นที่น่าพอใจที่จะทำให้ผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ไปสู่

ความผาสุกตามสมควรแก่อัตภาพได้ เพราะโรคจมูกอักเสบจาก
ภูมิแพ้เป็นโรคท่ีไม่สามารถรักษาให้หายขาด   ดังน้ัน จึงควรศึกษา
ถึงปัจจัยท่ีมีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการดแูลตนเองของผูป่้วย
โรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ เพื่อจะได้นำปัจจัยนั้นมาส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ผู้ป่วยโรคจมกูอักเสบจากภูมิแพ้มีพฤติกรรมการดูแล
ตนเองดย่ิีงข้ึน ซ่ึงจะให้ผลลัพธ์สุดทา้ย คือ ความผาสกุในชวิีตของ
ผู้ป่วยตอ่ไป

2. ควรทำการศกึษาเกีย่วกบัวธีิการทีท่ำใหผู้ป้ว่ยโรคจมกู
อักเสบจากภมูแิพม้พีฤตกิรรมการดแูลตนเองทีถู่กตอ้งและอยูใ่น
ระดบัทีม่ากทีสุ่ด

3. เพ่ือให้ได้คำตอบเก่ียวกับพฤติกรรมการดูแลตนเองของ
ผู้ป่วยโรคจมูกอักเสบจากภูมิแพ้ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ควรศึกษาใน
ลักษณะการวจัิยเชงิคุณภาพ

ดา้นการปฏบิตักิารพยาบาล
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า ผู้ป่วยให้ความสำคัญกับการ

ดูแลตนเองเม่ือเจ็บป่วยมากกว่าการป้องกันหรือส่งเสริมสุขภาพให้
แข็งแรงซึ่งเป็นสิ่งสำคัญสำหรับการเจ็บป่วยด้วยโรคจมูกอักเสบ
จากภูมิแพ้และประหยัดค่าใช้จ่ายมากกว่า  จึงควรส่งเสริม/
สนับสนุนให้มีการเผยแพร่ความรู้เรื่องการป้องกันและส่งเสริม
สุขภาพ  โดยเฉพาะผู้ป่วยที่มารอตรวจที่คลินิกหู คอ จมูก
โรงพยาบาลสงขลานครนิทร์

กิตตกิรรมประกาศ
คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณมูลนิธิโรงพยาบาลสงขลา-

นครินทร์  ที่ได้กรุณาให้ทุนสนับสนุนการทำวิจัยครั้งนี้ในทุกๆ
ดา้น  ขอขอบคณุ คณุวรวรรณ เหนอืคลอง  ทีป่รกึษาโครงการ
รองศาสตราจารย์นายแพทย์โกวิทย์ พฤกษานุศักด์ิ, นายแพทย์วิรัช
เกียรติศรีสกุล, ดร.ขนิษฐา นาคะ, คุณสิริพร นวลศรี และ
คุณพรทิวา มีสุวรรณ ที่กรุณาเป็นผู้ทรงคุณวุฒิสำหรับเครื่องมือ
ในการวิจัยนี้
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